
Let’s Talk BIG
17 september 2026



Welkom!
Programma
• 13.00u Inleiding door Julia Romijn-Wixley, Archivaris-

directeur RHCe
• 13.10u ‘Archiveren by design’ door Erik Saaman, Strateeg 

Nationaal Archief
• 14.00u Willem Vanneste, Archivaris Universiteit 

Antwerpen
• 14.30u Pauze
• 15.00u ‘Vertaling naar de regio’, gesprek tussen Eva van 

den Hurk (Adviseur digitale archieven RHCe) en Bas van 
Helmondt (Enterprise architect gemeente Eindhoven)

• 15.45u Paneldiscussie begeleid door Jonna van Zijl en 
Jolanda Louwers-Smeets

• 16.00/16.15u Borrel in de foyer
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Inleiding: 
Voor wie archiveren we 

eigenlijk?

Julia Romijn-Wixley, 
Archivaris-directeur RHCe
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Julia Romijn-Wixley
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Van bewaren naar gebruiken
Van regels naar 

voorzieningen
Van slim ontwerpen naar 

samen organiseren

Veel inspiratie toegewenst!

De toekomstige gebruiker 
voor ogen 



Archiveren by design

Erik Saaman (Nationaal Archief, Universiteit van Amsterdam)
Let’s Talk BIG (Regionaal Historisch Centrum Eindhoven)
17 september 2026



Het Nationaal Archief
• Beheren en inzage 

van blijvend te bewaren 
informatie van de 
Rijksoverheid ouder dan 
twintig/tien jaar.

• Expertisecentrum
ter ondersteuning van 
overheden en archiefdiensten 
bij het beheer van hun 
informatie.



Nationaal Archief als expertisecentrum
• Uitdaging voor overheidsorganisaties en archiefdiensten: de algemene eisen uit 

de Archiefwet vertalen naar concrete maatregelen voor specifieke 
informatiecollecties en -systemen. 

• Het Nationaal Archief ondersteunt hierbij met:
• Kennisproducten (normen en handreikingen)
• Kennisdeling (KIA, Leerhuis, presentaties, publicaties)
• Advisering
• Onderzoek



Programma
• De uitdaging: duurzaam toegankelijke overheidsinformatie.
• Het probleem van het DMS: geen oplossing voor alles.
• Archiveren by design: wat, waarom, uitdagingen.
• Bonus: Bepalen passende maatregelen met het DUTO-raamwerk.
• Samenvatting.



De uitdaging



DUTO-kenmerken
• Vindbaar
• Beschikbaar
• Leesbaar
• Interpreteerbaar
• Betrouwbaar
• Toekomstbestendig



Archiefwet 2026
• Een overheidsorgaan houdt [..] rekening met het belang van documenten voor … 

[de hiervoor genoemde belangen]
• Verantwoordelijke overheidsorganen treffen passende maatregelen om hun 

documenten duurzaam toegankelijk te maken en te houden. 
• Document = Geheel van vastgelegde gegevens dat door een overheidsorgaan is 

opgemaakt of ontvangen en dat naar zijn aard verband houdt met de publieke taak.
• Passende maatregelen = organisatorische en technische maatregelen die 

proportioneel zijn in relatie tot het belang van de documenten en het risico [..].
• Documenten die ouder zijn dan tien jaar en die op grond van een selectiebesluit voor 

blijvende bewaring in aanmerking komen over[brengen] naar de archiefdienst [..].



Alle procesgebonden informatie



Alle vormen van informatie en systemen



Niet alleen informatie in Document Management Systeem

Ook informatie buiten een DMS valt 
onder de Archiefwet en moet dus 
duurzaam toegankelijk zijn.

Dit wordt vaak over het hoofd gezien. 



Keuzes maken
risicoanalyse

bewaartermijnen

beheersregimegebruikerswensen

kosten/baten
beleidskeuzes

beheerregels



Hoe staan we er voor?
• Rapportages Inspectie Overheidsinformatie en Erfgoed: Dementerende Overheid.
• 2005: In sneltreinvaart ontstaat een gat in ons collectieve geheugen, omdat 

digitale informatie vaak onvoldoende zorgvuldig bewaard wordt. Dat is niet alleen 
een probleem voor de generaties na ons, maar ook voor overheidsorganisaties die 
over een professionele bedrijfsvoering moeten kunnen beschikken en zich over 
hun daden moeten kunnen verantwoorden.

• 2021: Sinds 2005 is de duurzame toegankelijkheid van informatie bij de centrale 
overheid moeizaam gebleven. [..] De Inspectie constateert daarom in de actuele 
situatie, ondanks alle gedane inspanningen, nog steeds een toename van de 
risico’s voor de transparantie en de betrouwbaarheid van de overheid. 



DMS,
oplossing of probleem?





Wat verandert er van analoog naar digitaal?

document leesbaar bestand?



Wat verandert er van analoog naar digitaal?
• Niet elk digitaal document (informatieobject) is een leesbaar bestand.
• Gestructureerde data is zonder contextinformatie niet interpreteerbaar.
• Hoeveelheid is extreem veel groter. 
• Waarvan groot deel weinig relevant (werkversies, kleine wijzigingen, …).
• Veel en technisch verschillende bronsystemen. 
• Geheel nieuwe beheerprocessen voor bronsystemen.
• Veranderende gebruikerswensen (alles snel online toegankelijk).



Traditioneel
Verplaatsen naar
beheeromgeving



Digitaal
Verplaatsen naar
DMS?

Digitaal beheeromgeving: Documentmanagementsysteem (DMS) 
• Opslagplaats voor bestanden, met metadata, in mappenstructuur
• Functies: zoeken, versiebeheer, routeren, rechtenbeheer, controles, 

beveiliging, vernietigen, overbrengen, …   



Digitaal
Verplaatsen naar
DMS?

Knelpunten verplaatsen van werkomgeving naar een DMS
• Gaat uit van bestanden. Veel informatie is geen leesbaar bestand. 
• Handmatig verplaatsen en metadateren belast medewerkers.
• Biedt weinig meerwaarde voor het werkproces. Alleen extra werk.
• Automatisch verplaatsen duur en onderhoudsgevoelig.
• Onvoldoende functionaliteit voor duurzame toegankelijkheid.



Digitaal
Verplaatsen naar
DMS?



Alternatief
Beheren in de
werkomgeving



Voorbeelden van mogelijk beheer in de werkomgeving
• Vergaderapplicatie
• Workflow-systeem
• E-mailserver
• Netwerkschijf
• Basisregistratie
• Zaaksysteem
• Samenwerkruimte
• Berichtenapp



Uitdagingen informatiebeheer in de werkomgeving
• Applicaties voldoen vaak niet aan de eisen van duurzame toegankelijkheid.
• Veel applicaties leggen weinig contextinformatie (metagegevens) vast.
• Veel applicaties, versnippering, dubbel werk.
• Geen centrale toegang tot alle informatie.
• Wat te doen bij overbrengen of uitfaseren applicatie?



Mogelijke oplossingen
• Gebruik taakspecifieke applicaties:

• Bijvoorbeeld voor vergaderen, schrijven, samenwerken.
• Biedt meerwaarde voor het werkproces.
• Legt standaard al veel contextinformatie vast.

• Decentraal bewaren, centrale beheerfuncties. Bijvoorbeeld:
• Informatiecatalogus en metadatabeheer.
• Zoeken.
• Vernietigen.

• Integreren in Common Ground.
• Exportfunctie voor overbrengen, en als noodmaatregel. Maar met context!!!



Archiveren by design



Waar beginnen we?



Maak onderscheid
• Nieuwe informatiesysteem* 
 neem maatregelen vooraf: archiveren by design.

• Bestaand informatiesysteem, bestaande informatie 
 pragmatische aanpak: digitale legacy.

• Bestaand informatiesysteem, nieuwe informatie 
 afhankelijk van mogelijkheden om systeem te verbeteren: by design of legacy

*) Informatiesysteem = georganiseerd geheel van mensen, middelen, procedures en data waarmee 
informatie wordt verzameld, bewerkt, opgeslagen en gepresenteerd.



Archiveren by design
Tijdens het ontwerpen, kopen, bouwen, inrichten en/of 
aanpassen van informatiesystemen, worden (naast andere 
aspecten) ook de passende maatregelen bepaald en 
geïmplementeerd waardoor de informatie in het systeem 
duurzaam toegankelijk wordt en blijft.

Ga naar https://www.nationaalarchief.nl/archiveren/kennisbank/handreiking-
archiveren-by-design 

https://www.nationaalarchief.nl/archiveren/kennisbank/handreiking-archiveren-by-design
https://www.nationaalarchief.nl/archiveren/kennisbank/handreiking-archiveren-by-design
https://www.nationaalarchief.nl/archiveren/kennisbank/handreiking-archiveren-by-design
https://www.nationaalarchief.nl/archiveren/kennisbank/handreiking-archiveren-by-design
https://www.nationaalarchief.nl/archiveren/kennisbank/handreiking-archiveren-by-design
https://www.nationaalarchief.nl/archiveren/kennisbank/handreiking-archiveren-by-design
https://www.nationaalarchief.nl/archiveren/kennisbank/handreiking-archiveren-by-design


Archiveren by design in de Archiefwet 2026
•  Archiveren by design niet verplicht, maar wel dringend aanbevolen 

• Archivering achteraf in een digitale context veel moeilijker dan bij papier. Van 
belang om al vroegtijdig rekening te houden met archivering. 

• Informatiechaos dreigt verder wanneer bewaartermijnen onbekend zijn en er 
geen of ongecontroleerde vernietiging plaatsvindt 

• Aanschaf, bouw, aanpassing of afschaffen van informatiesystemen goede 
momenten om maatregelen te nemen.  

• Ook reorganisatie of het inrichten van nieuwe werkprocessen een goede 
aanleiding. 



Wat archiveren by design niet is
• Lange lijst met maatregelen.
• Automatiseren van informatiebeheer (maar dat helpt wel, grote potentie AI).
• Oplossing voor bestaande systemen (tenzij er ruimte is voor herontwerp).



Ontwerpen

• Ontwerp: Een beschrijving van iets 
nieuws of een beschrijving van iets 
bestaands.  (Wikipedia)

• Ontwerpen: Het proces, de 
uitwerking van een idee of ideeën 
naar een ontwerp. 

• Ontwerpen  keuzes maken



Ontwerpen informatiesystemen kent vele momenten
• Wetgeving en beleid
• Opstellen kaders
• Architectuur maken
• Project starten
• Conceptvorming
• Aanbesteding
• Requirements analyse
• Functioneel ontwerp

• Technisch ontwerp
• Ontwikkeling
• Implementatie
• Functioneel beheer
• Uitfaseren



Stappen archiveren by design

HOE
mogelijke 

maatregelen

WAT
regels, beleid, 
architectuur,
gebruikers-

wensen

KEUZE
prioriteren

maatregelen,
besluit 

opdrachtgever

ANALYSE
 processen, 
systemen, 
informatie, 

gebruikers en
belangen



Voorbeeld: Kwaliteitskader CIO-oordelen rijksoverheid



Voorbeelden archiveren by design
• Renovatie tunnel Gemeente Amsterdam
• Digitaal Stelsel Omgevingswet
• Digitale rechtspraak
• Consulaire dienstverlening Buitenlandse zaken



Voordelen archiveren by design
• Informatie meteen duurzaam toegankelijk.
• Voorkomt moeilijk en duur herstelwerk achteraf.
• Meeliften op bestaande projecten, mensen, kaders, budgetten, besturing,  etc.
• Verandering van binnenuit, geen opgeheven vingertje van buiten.
• Natuurlijk ritme. Niet alles tegelijk, maar wanneer het zich aandient. 



Uitdagingen archiveren by design
• Opdrachtgevers moeten het willen en kunnen.
• Lastig voor kleine organisaties.
• Complexe samenwerking.
• Ontwerpers moeten leren wat duurzaam toegankelijk is.
• Adviseurs informatiebeheer moeten hulp bieden, dus leren wat ontwerpen is.



Ontwerpen werkprocessen
en informatiesysteem

Ontvangst, creatie en gebruik van
informatie in werkprocessen

Beheer afgehandelde informatie 
voor gebruik binnen de organisatie

Beheer blijvend te bewaren 
informatie voor publiek gebruik

Traditioneel werkterrein DIV

Traditioneel werkterrein archiefinstellingen

Bepalend voor goed informatiebeheer

Naar 
voren 
in de 
keten

bepalen passende 
maatregelen

Verschuivende rol informatiebeheer



Vaak gehoord: te duur, vooral voor kleine organisatie
• IT is sowieso duur voor kleine organisaties. Zoek samenwerking.
• Beweging naar voren vergt inderdaad fikse inspanning van informatiebeheerders.
• Voldoen aan de Archiefwet is de grote inspanning, niet Archiveren by design.
• Archiveren by design is een werkwijze, geen vaste lijst met maatregelen.
• Kosten beperken door keuzes te maken. Zelfs niets doen is een ontwerpkeuze! 
• Maar maak de keuzes weloverwogen. Dat is archiveren by design.
• Alternatief is kop in het zand en wachten tot iemand de informatie nodig heeft. 



Digitale legacy
• Moeilijk achteraf te verbeteren (metadata, formaten, contextinformatie).
• Wees pragmatisch. Ga niet voor 100%, maar doe wat redelijk en haalbaar is.
• Focus op overbrengen en vernietigen. [persoonlijke tip, geen beleid]
• Als alle informatie in systeem vernietigd moet worden  vernietig.
• Anders, exporteer data ‘as is’ en bewerk en selecteer deze in apart systeem.
• Idee voor nieuwe middelenverdeling: archiefdienst verzorgt de bewerking.
• Gebruik AI voor automatisch verrijken.
• Idee: gezamenlijke tools of digitale bewerkingsdienst.
• Kijk naar ‘Tot op de bodem’



Durf te kiezen!



Bepalen passende 
maatregelen



Vertalen DUTO-kenmerken naar eisen informatiesystemen
• Het liefst standaard lijst met SMART eisen/maatregelen voor informatiebeheer.
• Vele pogingen gedaan, niet gelukt.
• Probleem:

• Grote diversiteit in informatievormen, informatiesystemen, organisaties en belangen.
• En die veranderen ook nog voortdurend.
• Standaard lijst te gedetailleerd en snel verouderd.

• Daarom abstracte globale eisen in DUTO-raamwerk. 
• Per systeem vertalen naar passende concrete maatregelen.



DUTO-raamwerk: hulpmiddel bepalen eisen aan systemen
1. Waarom eigenlijk?
• Efficiëntie
• Transparantie
• Wetgeving (Woo, AW)
• Hoogwaardige, 

herbruikbare data en 
informatie

• Behouden erfgoed

Module 2: DUTO-
kenmerken

Modules 3-8: Het 
Ontwerpstelsel

2. Wat is het precies?
• Vindbaar
• Beschikbaar
• Leesbaar
• Interpreteerbaar
• Betrouwbaar
• Toekomstbestendig

3. Maar hoe dan?
• DUTO-ontwerpstelsel
• Modeleisen
• Randvoorwaarden
• Handvatten voor 

implementatie
• Processen en functies

Module 1: Waarde van 
DUTO

Ga naar https://www.nationaalarchief.nl/archiveren/kennisbank/duto-raamwerk 

https://www.nationaalarchief.nl/archiveren/kennisbank/duto-raamwerk
https://www.nationaalarchief.nl/archiveren/kennisbank/duto-raamwerk
https://www.nationaalarchief.nl/archiveren/kennisbank/duto-raamwerk


Normen en handreikingen Nationaal Archief
Zie Catalogus kennisproducten | Nationaal Archief

DUTO-raamwerk; Archiveren by design; Archiveren in de informatieketen; Behoud 
en beheer fysiek archief; Digitaal overbrengen in de praktijk; Digitaal vernietigen; 
DUTO-risicobeoordeling; Duurzame toegankelijkheid van gegevens; E-mail 
archiveren; Externe deskundige; Openbaarheid bij en na overbrenging; 
Steekproeven voor selectie; Sociale media archivering; Toegang tot digitaal archief 
na overbrenging; Vervanging Archiefbescheiden; Waardering en selectie; WARC-
validatie voor websitebestanden; Archiveren chatberichten; Metagegevens voor 
duurzaam toegankelijke overheidsinformatie (MDTO); NORA katern Duurzame 
Toegankelijkheid; Voorkeursformaten; Overheidsinformatiemodel; Archiveren 
overheidswebsites; Richtlijn Metagegevens Overheidsinformatie

https://www.nationaalarchief.nl/archiveren/kennisbank/catalogus-kennisproducten-0


Voorbeeld: hoe de NVWA* DUTO een plek aan tafel gaf
• Eigen aanpak o.b.v.DUTO-raamwerk:  DUTO IV-impact Assessment (DIVA).
• Praktische toets. Geen kant-en-klare oplossing, maar gemeenschappelijke taal.
• Aangehaakt bij organisatiebreed actieplan voor de informatievoorziening. 
• Projectteams vullen zelf de eerste helft van een formulier in. Daarna vullen ze 

samen met een informatieadviseur de rest gezamenlijk in, en gaan ze in gesprek 
over de uitkomsten en de onderliggende businesscase.

• Informatiebeheer niet langer een onderwerp voor kleine groep specialisten. 

*) Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit. +/- 4000 medewerkers.

Zie Van raamwerk naar praktijk: hoe de NVWA DUTO een plek aan tafel gaf | Nationaal Archief

https://www.nationaalarchief.nl/archiveren/kennisbank/duto-raamwerk
https://www.nationaalarchief.nl/archiveren/kennisbank/duto-raamwerk
https://www.nationaalarchief.nl/archiveren/kennisbank/duto-raamwerk
https://www.nationaalarchief.nl/over-het-na/nieuws/van-raamwerk-naar-praktijk-hoe-de-nvwa-duto-een-plek-aan-tafel-gaf


Willem Vanneste, Archivaris Universiteit Antwerpen
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Archiving by design
a la flamande

Willem Vanneste
Universiteitsarchivaris Antwerpen

Let’s Talk BIG, RHC Eindhoven
17 september 2026



De Vlaamse context
 Wettelijk kader: archiefwet, bestuursdecreet & cultureelerfgoeddecreet
 Overheidsarchieven: rijksarchieven, Vlaamse en lokale overheden, … 
 Privaatrechtelijke archieven: landelijke (gesubsidieerd), …
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Kleine Korte Enquête bij de 
collega’s in Vlaanderen 

 Weet je wat ‘Archiving by 
design’ is?

 Pas je het toe?
 Of heb je plannen?

 32 antwoorden
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Weet je wat ‘archiving by design’ is?

27

2
3

Ja Nee Min of meer
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Pas je archiving by design toe?

8

15

3

6

Ja Nee Weet ik niet Andere

Het is een work in progress maar de 
visie ligt er wel 

In sommige systemen wel, in andere 
niet.

Af en toe

Amper

Er wordt aandacht aan besteed, 
maar het volume data en applicaties 
is te omvangrijk om nu al te zeggen 
dat AbD al wordt toegepast.

Er zijn standaard bepalingen 
opgenomen in bestekken van 
softwareaankopen. Deze zijn wel 
niet vereist, maar kunnen wel een 
doorslag geven in de keuze van 
leverancier en pakket.
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Pas je archiving by design toe?

0

10

2 2

Voor alle informatiesystemen
Voor een deel van de informatiesystemen
Voor één informatiesysteem
Andere

Niet toegepast maar er wordt naartoe gewerkt 

Ik weet het niet precies, maar ik denk voor 1 of enkele

Vooral
• M365/SharePoint
• Besluitvorming
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Als archivaris-informatiebeheerder

2

12

3

1

Bepaal ik de archiveringsstrategie
Bepaal ik samen met anderen de archivaringsstrategie
Adviseer ik, maar bepaal ik niet de archiveringsstrategie
Ben ik niet betrokken bij het uitwerken van de archiveringsstrategie
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Heb je plannen om ‘archiving by 
design’ toe te passen?

 Ja, op korte termijn (1x)
 Ja, ergens in de toekomst (12x)
 Nee (3x)
 Andere (2x)
 Ik heb niet de macht of de invloed binnen mijn 

organisatie
 We proberen ons als archief meer te profileren zodat 

er sneller aan ons gedacht wordt bij de start
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Eerste vaststellingen

 Concept ‘archiving by design’ 
gekend binnen de Vlaamse 
achiefsector

 Maar nog maar beperkt 
toegepast, vooral 
 M365/SharePoint
 Besluitvorming 

 Pijnpunten
 Impact op ICT
 Middelen



was er

In den beginne

DAVID
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DAVID-project 
(2000-2003)

 DAVID-vademecum (2003)
 Deel II

• E. Archiveringsprocedures
• 3. Informatiesystemen

 DAVID-beslissingsmodel
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 Nog niet “archiving by design” maar “archiveringsprocedures”
 Eerste toepassingen bij Stadsarchief Antwerpen, nu FelixArchief
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AbD@FelixArchief
 Besluitvorming: raad, college, …
 Zittingsdossiers
 Opnames

 Content-items www.antwerpen.be
 Personeelsdossiers
 SPO-sites met geheime of vertrouwelijke 

informatie
 DAMS stedelijke musea
 Bankuittreksels
 …

https://felixarchief.antwerpen.be/archievenoverzicht/69
https://felixarchief.antwerpen.be/archievenoverzicht/69
http://www.antwerpen.be/
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AbD@UAntwerpen

 UArchief = jonge archiefdienst (°2017)
 AbD nog in maar in beginfase
 Moeizame relatie met ICT
 Nood aan positionering/erkenning in organisatie

 Eerste AdB-stappen
 UAntwerpen Connect (M365-platform)

• Archiveringsbeleid nieuw platform
• Begeleiding ‘migratiegolven’
• Verder uitwerken archiveringsprocedures platform



67



Willem Vanneste, universiteitsarchivaris
Departement Bibliotheek & Archief / Universiteitsarchief 

Stadscampus – Lokaal S.A.365
Prinsstraat 13, 2000 Antwerpen

willem.vanneste@uantwerpen.be
T +32 3 265 20 91 - M +32 494 30 99 17 



Gesprek tussen Eva van den Hurk (RHCe) & 
Bas van Helmondt (gemeente Eindhoven)
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Paneldiscussie 
o.l.v. Jonna van Zijl en Jolanda Louwers

• Erik Saaman   Strateeg Nationaal Archief
• Willem Vanneste  Archivaris Universiteit Antwerpen
• Bas van Helmondt  Enterprise-architect gemeente Eindhoven
• Eva van den Hurk  Adviseur digitale archieven RHCe
• Julia Romijn-Wixley  Archivaris-directeur RHCe
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11 vragen zijn ingediend over de volgende thema’s:

Kleine organisaties
Rol Archiefdienst
Relatie Archiefwet 2026
Algemene vragen
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Paneldiscussie 
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